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2.

Linea: Convivencia al [[23 ] 04 2025

2.2. Nombre del encuentro: 1. Fraternidad 2. Soy ConsCiente 3. Esperanza.

2.3. Acompanante social a cargo de la digitacién: Eduin Enrique Ayala Carmona
3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Promover en la comunidad de cuidado la sana convivencia institucional, el buen trato, la comunicacién efectiva, resolucion de conflictos y el bienestar general entre personas mayores

promoviendo permanentemente la socializacién del pacto de convivencia y los temas inherentes al mismo.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 1: Realizar convocatoria a las personas mayores de la unidad operativa para hacer la eleccién de personas mayores representantes en el comité de convivencia.
Objetivo 2: Socializar a las personas mayores el pacto de convivencia buscando con ello el compromiso de relacionarse interpersonalmente de forma adecuada y mantener la sana
convivencia institucional.

Objetivo 3: Brindar elementos a las personas mayores que les permitan reforzar y mantener el buen trato entre pares y con cuidadores.

3.3. METODOLOGIA

3.3.1 MOMENTO

INICIAL

1. Fraternidad, 10/04/2025: Se convoco a toda la poblacién de la unidad operativa la para llevar a cabo la eleccion de las personas mayores representantes en el
comité de convivencia institucional, de igual forma se brindé informacién acerca del objetivo del comité, fechas de las reuniones y el rol que desempefiara cada uno
de los integrantes de dicho comité. Esta sesion se llevé a cabo en varios momentos. En un primer momento se socializo todo lo concerniente al comité de
convivencia, su objetivo, quienes lo deben conformar segln anexo técnico, nimero de integrantes, fechas de las reuniones del comité y tematicas que se abordan en
el comité. En un segundo momento se hizo inscripcién de candidatos, 3 proceso de eleccion, 4 conteo de votos, 5 divulgacién y presentacion a toda la comunidad de
cuidado de las personas mayores elegidas segtn nimero de votos para conformar el comité de convivencia por un periodo de un afio. La sesion dio inicio a las 9:00
am.

2. Soy ConsCiente, 11/04/2025: Para dar cumplimiento a la obligacidn 7 de caracter técnico, donde se solicita socializar a cada persona mayor en el momento de su
ingreso a la Unidad Operativa el Pacto de Convivencia Institucional. Asi mismo, realizar jornadas de socializacién mensuales a toda la comunidad institucional
promoviendo la implementacion de éste durante la ejecucion del convenio, se ubicé a las personas mayores en el salén Santo Domingo para realizar socializacion del
pacto de convivencia, se inici6 la sesion con saludo a todas las personas mayores, realizando una breve evaluacién alopsiquica y autopsiquica, asi mismo se realizé
pretest donde se indagd en los participantes que conocian o sabian del tema: pacto de convivencia y cuél es su utilidad. Posteriormente se dié inicio desarrollando los
siguientes temas: concepto de pacto de convivencia, objetivo de tener un pacto de convivencia en la unidad operativa, contenido del documento, valores y principios
que lo rigen. Metodologia utilizada tertulia. La sesion inicié a las 10:20 am.

3. Esperanza, 23/04/2025: se convoco a las personas mayores a trabajar el tema: Principios y acciones del Buen Trato hacia las personas mayores. Se inicio la
sesién con saludo a todas las personas mayores y con evaluacién autopsiquica y alopsiquica, se realizé pretest donde se le pregunté a las personas mayores sobre
los siguientes conceptos: buen trato, porqué la importancia de unos principios, cuantos principios existen y que acciones se deben de tener en cuenta en el dia a dia
con las personas mayores. Posteriormente para mejor interiorizacién se dieron ejemplos a los participantes de que tipo de acciones se deben de tener en cuenta con
las personas mayores en la unidad operativa para asi reforzar y fortalecer el buen trato. La metodologia utilizada fue conversatorio y se le dieron pautas a todos los
presentes para que se trabaje de forma diaria el buen trato en la unidad operativa, buscando con ello mantener una comunidad libre de cualquier tipo de maltrato y de
violencia. La sesion dio inicio a las 1:40 pm.

3.3.2. MOMENTO

CENTRAL

1. Fraternidad, 10/04/2025: Se ubicd a todas las personas mayores de la unidad operativa en el comedor, se les dieron las instrucciones de como se iba a realizar la
votacién y la eleccion de las 5 personas mayores representantes en el comité de convivencia. Las personas mayores que se postularon fueron: Blanca Ruth Londofio,
Jairo Toro Gutiérrez., Maria Amparo Amaya Alarcén, Giorgina Suérez Jiménez, Iznardo Alberto Nufiez Acevedo, Beatriz Galvez Heredia, Alvaro Enrique Giraldo
Gutierrez y Alfredo De los Reyes Escorcia Brochero. La forma de votacion se llevé de la siguiente forma, se ubicd a cada uno de los candidatos al frente de la tarima,
donde ellos iban diciendo su nombre y manifestaban brevemente las razones que los llevé a postularse como candidatos. Cuando todos se presentaron, se fue
colocando a cada candidato de pie para que sus compafieros fueran levantando las manos y asi indicar su voto para que fuera contabilizado. Los asistentes eligieron
autébnoma y democraticamente a las personas mayores que los representaran durante un afio en el comité. No se presentaron novedades durante el espacio de la
votacién. Las 5 personas mayores elegidas para el comité de convivencia de 8 postulantes fueron: Maria Amparo Amaya Alarcén, Giorgina Suarez Jiménez, Iznardo
Alberto Nufiez Acevedo, Alvaro Enrique Giraldo Gutierrez y Alfredo De los Reyes Escorcia Brochero. Posteriormente los nuevos representantes del comité se
reunieron con el equipo psicosocial de la unidad operativa para darles indicaciones del rol que debe desempefar en el comité.

2. Soy ConsCiente, 11/04/2025: Se le socializé a los presentes todo lo concerniente a: concepto de pacto de convivencia, objetivo de tener un pacto de convivencia
en la unidad operativa, contenido del documento, valores y principios que lo rigen; se hizo enfasis en los tipos de faltas, se les solicité a todos los presentes que
recordaran las faltas que consideran se comenten en la comunidad de cuidado, para posteriormente hacer lectura de las que estéan estipuladas en el pacto de
convivencia. Se sencibilizé a la poblacién frente a la importancia de poner en practica los valores establecidos en el pacto de convivencia, ya que te aplicarlos en el
dia a dia van a permitir una convivencia institucional tranquila, donde no se presenten actos de violencia y se puedan resolver asertivamente cualquier diferencia que
se presente entre pares o entre estos y los cuidadores.

3. Esperanza, 23/04/2025: Se socializ6 a todos los presentes el concepto de buen trato, se socializaron y explicaron los primeros 5 principios del buen trato con
personas mayores de los 12 estipulados segun la literatura, cada uno de estos principios fueron abordados dinamicamente y con ejemplos de la cotidianidad para
mejor interiorizacién y comprensién. De la misma forma fueron explicadas las 6 de las acciones que se deben tener en cuenta con las personas mayores a nivel
social, su importancia y puntualmente en la comunidad de cuidado. Se sensibilizé a todos los presentes para que sean garantes de reforzar diariamente el buen trato
en la unidad operativa y se propenda por mantener a la misma libre de cualquier tipo de violencia y/o malos tratos. Los participantes estuvieron muy activos durante el
conversatorio.

3.3.3. MOMENTO

FINAL

1. Fraternidad, 10/04/2025: Al final de la actividad se invit6 a las personas mayores pertenecientes al comité de convivencia a continuar brindando a promulgar entre
sus pares la sana convivencia institucional y brindar informacion veraz y oportuna de las posibles situaciones negativas y positivas que se presentan en la unidad
operativa, de los casos especiales y de los aspectos a mejorar, para asi seguir brindando un buen servicio, mantener una sana convivencia institucional y solucionar
oportuna y asertivamente cualquier diferencia que se presente entre pares o entre estos hacia cuidadores. Participaron en toda la actividad 88 personas mayores. La
sesion finalizé a las 10:30 am. .

2. Soy ConsCiente, 11/04/2025: Se cerrd la sesion retroalimentando a las personas mayores presentes frente a la necesidad de conocer el pacto de convivencia, en
esta oportunidad todo lo referente a los valores inmersos en dicho documento, los cuales nos sirven como base para aplicar el documento en mencién, y lo mas
importante mantener una sana convivencia institucional. Con esta resocializacion se pretendié que las personas mayores interioricen cada uno de los valores que nos
rigen como institucion, buscando generar sensibilizacién en cada una de ellas y los apliquen en cada una de las acciones presentes del diario vivir. Se percibié a las
personas mayores bastante proactivas, opinando y dando sus puntos de vista respecto al tema abordado. Participaron 34 personas mayores. La sesion finalizo a las
11:30 am.

3. Esperanza, 23/04/2025: Se cerrd la sesion con todos los presentes sensibilizandolos para que vean la necesidad de ser empaticos, sociables y respetuosos tanto
con pares como con cuidadores; lo cual contribuye o es la base fundamental para mantener en la unidad operativa un buen trato y un ambiente libre de cualquier tipo
de violencia. Se orientd el conversatorio de como el buen trato permite tener una comunidad de cuidado tranquila y probablemente sin conflictos que afecten la
convivencia institucional. La sesién finalizé a las 2:20 pm. Participaron 37 personas mayores.




3.4.RECURSOS

Materiales Humanos

Lapices, marcadores, hojas blancas, pacto de convivencia. Personas Mayores

Sillas, mesas. Psicdlogo

celular

Micréfono I —

Cabina de sonido e

Video ben T

4. EVALUACION ESEL ENCUENTRO

1.Fraternidad, 10/04/2025: Las personas mayores presentes estuvieron proactivas y brindaron buenos aportes durante la actividad y se cerré la misma realizando la
siguiente pregunta. La informacidn que hoy se abordd favorece la sana convivencia institucional, si es si levanten la mano y si es no mantengan las manos abajo. De las
88 personas mayores 79 levantaron la mano y 9 no la levantaron. Se cumplié con el objetivo planteado.

2. Soy ConsCiente, 11/04/2025: Se le dieron herramientas a las personas mayores de la unidad operativa para que contintien acatando y cumpliendo con el pacto de
convivencia, buscando con ello prevenir situaciones de riesgo que afecten la convivencia institucional. Las personas mayores presentes estuvieron proactivas y brindaron
buenos aportes. Se cerré la actividad con postest indagando en las personas mayores que mencionaran 3 valores y 2 principios fundamentales de los trabajados durante
la sesion, de igual forma se indagé sobre el concepto de pacto de convivencia, evidenciando que las personas mayores presentan dificultad para recordar conceptos o
temas trabajados recientemente, solo 15 personas mayores de las 34 asistentes dieron respuesta asertiva al pretest de 3 preguntas que se hizo.

3. Esperanza, 23/04/2025: Se cerrd la sesién con todos los presentes sensibilizandolos y motivandolos a mantener un buen trato entre pares y con cuidadores. Las
personas mayores presentes estuvieron proactivas y brindaron buenos aportes durante la actividad y se cerré la misma realizando postest indagando en las personas
mayores que mencionaran 4 principios y 5 acciones que se deben tener en cuenta en la unidad operativa con las personas mayores, con sus respuestas evidencian la

dificultad para recordar lo trabajado en la sesidn, solo 11 personas mayores de las 37 asistentes dieron respuesta positiva al pretest de 2 preguntas que se hizo. Se
cumplié con el objetivo planteado.

Fecha de evaluacién del encuentro:23/04/2025

En constancia de lo mencionado anteriormente firma:

Lo
Alirio Torres Rojas CC: 19070846 Persona mayor ﬁif/’d‘ M ﬁ,,

J /\
Alvaro E. Giraldo Gutierrez CC: 17170597 Persona mayor /V]//(M,F)//\,J

Giorgina Suarez Jimenez CC: 24233810 Persona mayo N
Diana Marcela Carvajal Pinto CC: 46378073 Coordinadora \ﬁona J—@ékn/af?u‘
Nombre del profesional que evalaa: Eduin E. Ayala Carmona 7




LINEA DE ATENCION: CONVIVENCIA.
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2. SOY CONSCIENTE
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3. ESPERANZA.
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